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МОСКОВСКАЯ ТОРГОВО-ПРОМЫШЛЕННАЯ ПАЛАТА
Комитет по вопросам развития транспортного обслуживания пассажирских перевозок легковым автомобильным транспортом

Председатель Комитета  Коношенко Богдан Александрович
________________________________________________
115088, г. Москва, ул. Шарикоподшипниковая, д. 38, стр.1, 8(499) 132-72-22, e-mail: baza@mtpp.org  
                                         Протокол  № 1
Заседания «Круглого стола»

«Состояние и перспективы развития современных технологий организации пассажирских перевозок легковым автотранспортом в городе Москве».

10 ноября 2011 года







         г. Москва

В работе «Круглого стола» участвовали:

1. Руководители МТПП: Говоров Леонид Владимирович -  Президент МТПП, Ватолкина Антонина Михайловна - директор Международной Школы Бизнеса МТПП, Милов Игорь Владимирович – Зам. руководителя Департамента – начальник отдела.
2. Ездаков Игорь Владимирович - Начальник Управления организации и контроля легковых пассажирских таксомоторных перевозок Департамента транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры Правительства города Москвы;

3. Шипилов Анатолий Иванович – профессор, доктор психологических наук вице-президент информационно-аналитического агентства «Экология общественного сознания»;

4. Руководители таксомоторных компаний по перевозке пассажиров легковым автомобильным транспортом (такси);

5. Представитель правоохранительных органов (ГУ МВД РФ по г.Москве; УИГБДД ГУ  МВД РФ по г.Москве), начальник отдела дорожной инспекции и контроля за организацией движения, майор полиции Ефремов Евгений Леонидович.
Всего на заседании «Круглого стола» присутствовало 73 человека.

Модератор  - Председатель Комитета Московской ТПП по вопросам развития транспортного обслуживания пассажирских перевозок  легковым автомобильным транспортом Коношенко Богдан Александрович.

Повестка заседания:
1. Приветственное слово Президента Московской ТПП Леонида Владимировича Говорова.

2. Доклад «Состояние и перспективы развития современных  международных и российских технологий организации пассажирских перевозок легковым автотранспортом». Докладчик: Шипилов Анатолий Иванович – профессор, доктор психологических наук вице-президент информационно-аналитического агентства «Экология общественного сознания»; 
3. Обсуждение доклада. Выступления участников заседания Круглого стола.

4. Выступление Начальника Управления организации и контроля легковых пассажирских таксомоторных перевозок Департамента транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры Правительства города Москвы, Ездакова Игоря Владимировича.

5. Принятие резолюции заседания «Круглого стола». 

Повестка дня принята единогласно.

Председателем заседания  избран Коношенко Б. А.

Секретарем  заседания избрана  Матвейчева О.А.

Слушали:

По первому вопросу: 

С приветственным словом к участникам заседания «Круглого стола» выступил Президент Московской ТПП Леонид Владимирович Говоров, который отметил  актуальность его темы для столичного региона. Так же он сказал, что на  заседании планируется обсудить ход  реализации Федерального закона №69-ФЗ от 21 апреля 2011 г., и принятые на его основе региональными органами законодательной и исполнительной власти  нормативные акты и решения, которые создают правовую основу для совершенствования  деятельности легкового автомобильного транспорта по перевозке пассажиров.

Только таксомоторными компаниями, осуществляющими перевозки пассажиров легковым автомобильным транспортом, являющимися членами Московской торгово-промышленной палаты, ежегодно выполняется свыше 2-х миллионов заказов жителей Москвы и гостей столицы.

Представленные цифры свидетельствуют о том, что «легковое такси» должно являться неотъемлемой частью комплексной программы развития транспортной системы города Москвы, быть лидером в оказании качественных услуг пассажирам и обеспечения безопасности их перевозок.

По второму вопросу:

С докладом «О Состоянии и перспективах развития современных  международных и российских технологий организации пассажирских перевозок легковым автотранспортом», выступил Шипилов Анатолий Иванович – профессор, доктор психологических наук вице-президент ИАА «Экология общественного сознания».

На основе анализа особенностей работы такси в таких странах, как США, Великобритания, Франция, Германия и Италия. 

Можно сделать следующие выводы:

- деятельность такси находится под постоянным контролем органов власти (местного самоуправления);

- органы власти (местного самоуправления) жестко дифференцируют услуги такси для их регулирования;

- основное внимание уделяется лицензированию такси, работающих «от бордюра» и со стоянок, строгие правила получения лицензии и система штрафов способствуют высокому уровню безопасности пассажиров;

- экономическое регулирование ценообразования производится через достаточно сложный тариф, внедрение которого невозможно без использования современных таксометров;

- требования относительно цвета автомобиля такси и других дополняющих параметров не носят довлеющего характера. 

Анализ мирового опыта и российской практики организации, регулирования рынка таксомоторных перевозок показал, что в целом для стран Европы, США и России, несмотря на национальные особенности этих стран, характерно наличие сходных проблем в области индустрии такси. Некоторые из рассмотренных зарубежных стран, так же как и Россия, пыталось либерализовать рынок таксомоторных перевозок в целях достижения баланса спроса и предложения, что привело, однако, к весьма негативным последствиям. К ним, в первую очередь, следует отнести:

- снижение качества предоставляемых услуг в результате осуществления дерегулирования индустрии такси;

- сокращение эффективности операционной деятельности легитимных перевозчиков вследствие неконтролируемого роста предложения на рынке;

- возникновение «теневого» денежного оборота, что способствует недополучению государством существенных сумм налогов.

Все вышеперечисленные проблемы весьма взаимосвязаны.

Комплекс выявленных проблем в сфере таксомоторного транспорта свидетельствует о том, что восстановление и регулирование развития рынка таксомоторных перевозок является одной из наиболее актуальных и первоочередных задач.

Решение этих задач предполагает, в первую очередь, разработку «Концепции развития и регулирования российской индустрией такси», затем (на её основе) – разработку единой системы стандартов качества таксомоторных перевозок, т.е. разработку организационно-экономических механизмов и эффективной модели регулирования рынка таксомоторных перевозок.

По третьему вопросу:

Обсуждение доклада. Выступления участников заседания Круглого стола.

В обсуждении доклада приняли участие руководители таксомоторных компаний по перевозке пассажиров легковым автомобильным транспортом, представитель УИГБДД ГУ  МВД РФ по г.Москве Ефремов Евгений Леонидович.
Участники Круглого стола отмечают, что в современных условиях на рынке таксомоторных перевозок назрела необходимость комплексных и системных мер по их реформированию, созданию интегрированной концепции оказания транспортных услуг в Москве.

 
С одной стороны это вызвано социально-экономической важностью и необходимостью предоставления населению качественных услуг по перевозке пассажиров автомобилями-такси, а с другой, низкой эффективностью государственного механизма регулирования и контроля, отсутствием общепринятых стандартов (принципов) обслуживания пассажиров. 

Ежегодный оборот услуг такси в Москве по экспертным оценкам составляет 1,2 млрд. долл. США или более 38,5 млрд. рублей. При этом, 75-80 процентов от этой суммы доходов выводится из налогообложения. Поэтому  конкурентные преимущества получают  нелегальные перевозчики, которые не выполняют требования Федерального Закона №69-ФЗ  от 21 апреля 2011 г., уклоняются от уплаты налогов,  не несут  в отличие от добросовестных таксомоторных компаний,  финансовых  затрат на мероприятия по содержанию технических, сервисных, кадровых, контрольных служб, учебных центров, организацию предрейсового и послерейсового медицинского и технического контроля водителей и автомобилей и др. 

Серьезный ущерб имиджу столицы наносит уровень организации сервисных услуг такси в аэропортах и московских вокзалах. Из-за межведомственной несогласованности и пассивности руководителей вокзальных комплексов на этих территориях, по-прежнему, продолжается незаконная коммерческая  деятельность  частных лиц по оказанию услуг такси, что мешает созданию условий, обеспечивающих развитие легального таксомоторного бизнеса.  

В ходе реализации федеральных законов и нормативных актов, регулирующих таксомоторные перевозки, в том числе  №69-ФЗ от 21.04.2011г., транспортные компании и индивидуальные предприниматели встретились с отдельными проблемами и высказывают предложения по внесению изменений и дополнений в действующие законодательство. Наибольшее количество вопросов связано с арендой транспортных средств; применением таксометров, отсутствием разрешений на применение  для этих целей инновационных технологий на основе современных систем навигации  и перспективных программных продуктов, которые широко применяются  за рубежом и рядом отечественных компаний.

По четвёртому вопросу:

Выступление Начальника Управления организации и контроля легковых пассажирских таксомоторных перевозок Департамента транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры Правительства города Москвы, Ездакова Игоря Владимировича.

В своём выступлении докладчик сказал, что по оценке экспертов, в Москве на 10 - 12 тысяч «легальных» такси приходится 40-50 тысяч «нелегальных», и одной из основных задач Департамента он видит «легализацию» легковых таксомоторных перевозок.

Он отметил стремление  московского Правительства навести в этом деле порядок. Так же решаются вопросы выделения и организации  мест для стоянок такси в зонах массового пребывания жителей и гостей города Москвы. Рассматривается вопрос  о допуске легковых такси для движения по полосам, выделенным для общественного транспорта.

Было предложено ввести в практику работы Департамента транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры Правительства Москвы приглашение на проводимые мероприятия и совещания по вопросам, представляющим взаимный интерес, представителей Московской ТПП.

По пятому вопросу:

О принятие резолюции круглого стола.

С информацией  по данному вопросу выступил Председатель Совета директоров Таксомоторной компании «Каприз» Гнусин Вадим Васильевич.


От имени рабочей группы были предложены  конкретные предложения  и перспективные мероприятия нормативного, информационного и экономического характера:

1. Для расширения деловых отношений в деле реализации государственной политики по вопросам развития транспортного обслуживания пассажирских перевозок легковым автотранспортом, подписать между Департаментом транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры Правительства Москвы и Московской торгово-промышленной палатой Соглашение о взаимодействии сроком на пять лет.

2. Предложить Департаменту транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры Правительства г.Москвы совместно с Московской торгово-промышленной палатой и другими заинтересованными органами законодательной и исполнительной власти в 2012 году разработать и представить на утверждение Мэру Москвы «Концепцию развития таксомоторных перевозок» с рекомендацией базовых принципов и стандартов качества обслуживания пассажиров, эффективных моделей повышения конкурентоспособности  легитимных перевозчиков.

Проект Концепции рассмотреть на Круглом столе в первом полугодии 2012 года.

3.  В целях формирования легитимных и понятных условий развития таксомоторного бизнеса на современных рыночных принципах поддержать предложения исследователей МБШ при МТПП  и ряда московских таксомоторных компаний о проведении широкой дискуссии о создании профессионального объединения организаций таксомоторного транспорта.

4.  Просить руководство МТПП поддержать инициативу таксомоторных компаний города и обратиться с просьбой к Мэру Москвы Собянину С.С. и Московской городской Думе о ежегодном проведении в последнюю субботу июня  профессионального праздника «День Такси».

5.  В целях совершенствования координации деятельности правоохранительных органов по эффективному противодействию нелегальным пассажирским перевозкам, просить руководство ГУВД МВД РФ по г.Москве создать в структуре ГУВД специальное подразделение численностью до 30-50 сотрудников (3-5 чел. на округ).

6.  Для повышения безопасности и качества обслуживания пассажиров просить Департамент транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры Москвы поддержать предложение таксомоторных компаний и совместно с УГИБДД  ГУ МВД по г. Москве решить вопрос о предоставлении кадровым службам транспортных компаний (на возмездной или безвозмездной основе) доступа к учетным данным нарушителей Правил дорожного движения.

После всестороннего обсуждения, было принято решение о принятии резолюции.

Приложение: видеозапись круглого стола.

Председатель: 







      Коношенко Б. А.

Секретарь:








      Матвейчева О.А.
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